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VALUTAZIONE DEGLI STRUMENTI E MOLTIPLICAZIONE DEL LORO IMPATTO 
POSITIVO

Cosa sono?

Perchè ci servono?

Quando li usiamo?

valutazione e giudizio



Definizione dell‘atto di valutazion:

• fissare il valore del rating

• Giudizio: l'atto di giudicare o valutare una persona, una situazione o un evento.

• Punteggio: valutazione delle prestazioni mediante l'assegnazione di un grado o 
di un punteggio.
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La valutazione è: 
• il processo di determinazione del significato o del valore, solitamente attraverso 

un'attenta valutazione e studio. 

• l'analisi e il confronto tra i progressi effettivi e i piani precedenti, orientati al 
miglioramento dei piani per l'implementazione futura.

• parte di un processo di gestione continuativo che consiste nella pianificazione, 
implementazione e valutazione; idealmente con l'uno dopo l'altro in un ciclo continuo 
fino al completamento positivo dell'attività.

• Il processo di determinazione del valore o del valore di qualcosa. Questo comporta 
l'assegnazione di valori alla cosa o persona da valutare.
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• Tipi di valutazione:

• Valutazione interna

• Valutazione esterna

• Valutazione preliminare

• Valutazione formativa 

• Valutazione sommaria
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• Valutazione interna:

• La valutazione interna è un processo di revisione della qualità intrapreso all'interno di 
un'istituzione per i propri fini (con o senza il coinvolgimento di pari esterni).

• La revisione interna è qualcosa che un'istituzione fa per i propri scopi. Dal punto di vista 
di un'agenzia esterna, la revisione interna è vista come la parte del processo esterno 
che un'istituzione intraprende in preparazione di un evento esterno, come una visita in 
loco. In tali circostanze, la revisione interna tende ad essere in conflitto con 
l'autovalutazione.
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Valutazione interna e autovalutazione
• Valutazione interna: Come l'autovalutazione, effettuata da un'unità come forma di gestione della qualità o in preparazione della

valutazione esterna. (Campbell & Rozsnyai, 2002)

• Valutazione interna/autovalutazione: Il processo di autovalutazione consiste nella raccolta sistematica di dati amministrativi, 
nell'interrogatorio di studenti e laureati e nella realizzazione di interviste moderate con docenti e studenti, che si traducono in 
una relazione di autovalutazione. L'autovalutazione è fondamentalmente una riflessione istituzionale collettiva e un'opportunità
di miglioramento della qualità. Il rapporto che ne risulta serve inoltre come fonte di informazioni per il team di revisione 
incaricato della valutazione esterna. (Vlãsceanu, 2004, p. 38)

• Campbell, C. & Rozsnyai, C., 2002, Garanzia di qualità e sviluppo dei programmi dei corsi. Documenti sulla rete universitaria 
regionale dell'istruzione superiore dell'università sulla governance e la gestione dell'istruzione superiore nell'Europa 
sudorientale Bucarest, UNESCO.

• Vlãsceanu, L.,  Grünberg, L., and Pârlea, D., 2004,  Quality Assurance and Accreditation: A Glossary of Basic Terms and Definitions 
(Bucharest, UNESCO-CEPES) Papers on Higher Education, ISBN 92-9069-178-6. http://www.cepes.ro/publications/Default.htm 
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Valutazione esterna
• un termine generico per la maggior parte delle forme di revisione della qualità, indagine o esplorazione. 

• qui utilizzato come termine ombrello per tutte le forme di monitoraggio, valutazione, revisione contabile, 
legittimazione, appoggio o accreditamento della qualità (Harvey, 2002, p. 1). 

• un processo che utilizza persone esterne al programma o all'istituzione per valutare la qualità o gli standard

• La valutazione esterna è il processo con cui un'agenzia specializzata raccoglie dati, informazioni e prove su 
un'istituzione, una particolare unità di una data istituzione, o un'attività principale di un'istituzione, al fine di 
rilasciare una dichiarazione sulla sua qualità. 



VALUTAZIONE DEGLI STRUMENTI E MOLTIPLICAZIONE DEL LORO IMPATTO 
POSITIVO

Processi di valutazione esterna:
La valutazione esterna è effettuata da un gruppo di esperti esterni, pari o ispettori, e di solito 
richiede tre operazioni distinte:

Nel suo formato di base:

analisi della relazione di autoapprendimento;

una visita in loco;

la redazione di una relazione di valutazione (Vlãsceanu, 2004, pp. 37-38)
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Valutazione preliminare
Si verifica nelle prime fasi del processo

Fornisce una base per le aspettative

Sulla base di osservazioni informali e interrogazioni orali

Guarda le abilità, gli atteggiamenti, le caratteristiche fisiche, ecc. 

Queste valutazioni tendono ad avvenire naturalmente. 
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Valutazione formativa
• Secondo il Thesaurus dei Descrittori ERIC, la valutazione formativa è "valutazione che viene 

utilizzata per modificare o migliorare prodotti, programmi o attività, e si basa sul feedback 
ottenuto durante la loro pianificazione e sviluppo".
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Valutazione Sommaria:

Secondo il Thesaurus dei Descrittori di ERIC, la 
valutazione sommaria è "valutazione a conclusione di 
un'attività o di un piano per determinarne l'efficacia".
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Giudizio:

Il processo di documentazione, di solito in termini misurabili, 
di conoscenze, abilità, attitudini e credenze. Questo 
comprende la valutazione educativa, compreso il lavoro dei 
ricercatori istituzionali, ma il termine si applica anche ad altri 
campi, tra cui la salute e la finanza. 
it.wikipedia.org/wiki/Assessment


